Allgemeine Geschiaftsbedingungen der
Fokus 3D GmbH - Siidliche Miinchner Str. 62 — 82031 Griinwald

Stand: 2. Januar 2022

1 Anwendungsbereich

Die folgenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen zwischen der Fokus 3D GmbH (im
Folgenden auch ,Anbieter” genannt) und dem Auftraggeber (im Folgenden auch ,Kunde® genannt). MaR3geblich ist jeweils die zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultige Fassung.

Auftraggeber im Sinne der Geschaftsbedingungen sind Unternehmer, zu denen natirliche, juristische oder rechtsfahige
Personengesellschaften zéhlen, mit denen in Geschéftsbeziehung getreten wird und die in Ausiibung einer gewerblichen oder
selbststandigen beruflichen Tatigkeit handeln

2 Vertragsschluss

Der Vertrag kommt zustande, indem der Auftraggeber einen Auftrag erteilt und der Anbieter dessen Annahme schriftlich (auch auf
elektronischem Weg mdéglich) bestétigen.

Der Anbieter erbringt die vereinbarten Leistungen fir den Auftraggeber. Eine Haftung gegeniiber Dritten Gbernimmt er vorbehaltlich
einer ausdrucklichen abweichenden Vereinbarung nicht.

3 Gegenstand der Dienstleistungen

Die Fokus 3D GmbH bietet Leistungen zur Erstellung von 360-Grad-Inhalten (Virtuelle 3D Rundgénge, 360-Grad-Videos, 360-Grad-
Fotos, usw.) sowie damit verbundene Service- (z. B. 2D-Grundrisse, Ansichten, Schnitte, Hard- oder Softwarevermietung, Hosting,
usw.), Beratungs- (insbesondere Kaufberatung von 3D-Kameras und Laserscanner) und Schulungsleistungen (z. B. Hardware: 3D-
kamera, Software: OverlayApplications, usw.) an. Die Leistungen werden im Folgenden weiter ausdifferenziert:

3.1 Erstellen eines 3D-Rundgangs / 360-Grad-Inhalte / Hosting

3.1.1 Gegenstand der Dienstleistung ,Erstellen eines 3D-Rundgangs* ist das Erstellen eines virtuellen 3D-Rundganges fiir ein Objekt
in folgendem Umfang: Technische Erstellung mit 3D-Kameras oder Laserscanner und Zusammenfiigen zu einem virtuellen Modell;
Modellaufbereitung, d. h. entfernen von stérenden Fragmenten, die ein Nebenprodukt der Aufnahmen sein kdnnen, optimales setzen
des Startpunktes der Tour, unkenntlich machen von Nummernschilder.

Sollte es zu Fehlscans kommen, die eine Tour teilweise oder komplett unbrauchbar machen, rAumt der Kunde dem Anbieter die
Méglichkeit ein, eine weitere 3D-Aufnahme zu erstellen. Gleiches gilt, wenn die Tourdaten aufgrund technischer Defekte nicht oder
fehlerhaft gespeichert wurden. Generell sorgt die Fokus 3D GmbH aber fir technisch einwandfreie Arbeitsmittel, sodass dieses
Risiko minimiert wird.

3.1.2 Ergénzender oder alleiniger Vertragsgegenstand ist das Hosten des 3D-Rundganges auf einem Server, der virtuelle Touren
verarbeiten und ausgeben kann. Die Fokus 3D GmbH nutzt hierfir den Cloud-Server von Matterport Inc. Die AGBs der Matterport
Inc. sind Uber den folgenden Link einsehbar: https://matterport.com/legal/terms-of-service/, deren Bestimmungen in ihrer jeweils
glltigen Fassung bei der Nutzung des Virtuellen Rundgangs zu beachten und einzuhalten sind. Sollte es zu Stérungen bis hin zu
Ausféllen des Cloud-Servers kommen, temporar oder ganzlich, hat die Fokus 3D GmbH keinen Einfluss darauf und wird vom Kunden
von der Haftung eines Ausfalles, gleich welchen Umfangs, befreit. Der Anbieter haftet nicht fur Datenverluste, die durch Matterport
Inc. direkt oder indirekt verschuldet sind. Der Anbieter ist nicht verpflichtet, Sicherungskopien der Rohdaten offline vorzuhalten. Ist
dies gewunscht, muss der Auftraggeber dies explizit bestellen.

3.1.3 Zusétzliche Leistungen kdnnen im Nachgang an die Erstellung der 3D-Tour gebucht werden. Der Kunde wird spéatestens bei
Ubergabe der Arbeiten iiber weitere, erganzende Leistungen informiert. Ergéanzende Leistungen kdnnen u. a. sein: Erstellen eines
Highlight-Reals (automatische 3D-Tour), Erstellen eines schematischen 2D-Grundrisses, Erstellen von Google MyBusiness und
Integration der Tour in Google Street View (falls die Objektart nicht von Google ausgeschlossen ist), generierte Punktwolken,
Freischalten von Fotofunktion in der Tour, Unkenntlichmachen von Datenschutzrelevanten Objekten z. B. Gesichter, Erstellen von
SocialMedia Videos der Tour, usw.

3.2 Schulungsdienstleistung aus dem Bereich virtuelle Realitat und virtuelle 3D-Rundgénge

3.2.1 Der Anbieter liefert Schulung und/oder Workshops im Umfang der Kursbeschreibung, die im Vorfeld dem Kursteilnehmer vor
Buchung bekannt ist. Der Anbieter ist in seiner Konzeptionierung und Durchfihrung frei. Gleiche Angebote kdnnen sich somit
inhaltlich und vom ausgegebenen und bereitgestellten Material unterscheiden.

Wir behalten uns das Recht vor, die Veranstaltung

aus organisatorischen Grinden (z.B. Unterschreiten der Mindestteilnehmerzahl) bis zum 5. Tag vor dem
Veranstaltungstermin;
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aus wichtigen Grunden, die von der Fokus 3D GmbH nicht zu vertreten sind (z.B. Erkrankung/Unfall des Referenten) bis
einschlieBlich am Veranstaltungstermin;

aufgrund  hoherer Gewalt wund, wenn aufgrund einer Pandemie gesetzliche Beschrankungen eine
Veranstaltungsdurchfiihrung verhindern, bis einschlie3lich am Veranstaltungstermin;

abzusagen.

3.2.2 Findet eine Schulung oder Workshop online statt, so hat der Kunde dafiir selbst zu sorgen, einwandfreie Technik und
Internetverbindung fiir sich selbst bereitzustellen. Verzdgerte, verkirzte oder ausgefallene Veranstaltungen, die auf einen
technischen Mangel auf Seiten des Kunden zurtickzufiihren ist, werden voll berechnet. Die Fokus 3D GmbH behalt sich das Recht
vor, aufgrund von technischen Mangeln auf Seiten des Kunden, die Veranstaltung zu (iberziehen, um alle Inhalte abzudecken. Eine
zeitliche Uberziehung aus diesem Grund kann hierbei gesondert in Rechnung gestellt werden.

3.2.3 Ggf. werden Onlineveranstaltungen fur Schulungszwecke aufgezeichnet. Der Kunde wird hierliber im Vorfeld informiert und hat
die Mdglichkeit, dem zuzustimmen oder eine Aufzeichnung abzulehnen. In jedem Fall werden geltende Datenschutzbestimmungen
eingehalten.

3.2.4 Die Fokus 3D GmbH ist berechtigt, geringfugige inhaltliche und organisatorische (z.B. zeitlicher Rahmen, Pausen, etc.)
Anderungen im Veranstaltungsprogramm vor oder wéhrend der Veranstaltung vorzunehmen, sofern dies den Nutzen der
Veranstaltung nicht wesentlich beeintrachtigt. Hierbei behalt sich der Anbieter auf vor, aus wichtigem Grund (z. B. Krankheit),
abweichend vom Veranstaltungsprogramm einen anderen, ebenso qualifizierten, Referenten am Veranstaltungstermin einzusetzen.

3.2.5 Evtl. nétige Anreisen und Ubernachtungen sind nicht im Preis enthalten. Bitte nehmen Sie Zimmerreservierungen selbststandig
und im eigenen Ermessen vor.

3.3.6 Das schriftliche Begleitmaterial zu den Veranstaltungen ist urheberrechtlich geschiitzt und darf insoweit nicht ochne Einwilligung
der Fokus 3D GmbH vervielfaltigt oder verbreitet werden. Insbesondere, aber nicht abschlieBend, die Weitergabe an Dritte oder
offentliche Verbreitung oder Zuganglichmachung von Unterlagen, Prasentationen, Skripten, Videos, Bildern, Tonaufzeichnungen
usw. ist nicht ohne schriftliche des Anbieters zuléssig. Dies gilt auch fir bloRe Ausziige aus dem Begleitmaterial.

3.3 Vermietung von Kamera- und Laserscantechnik

3.3.1 Die Fokus 3D GmbH (im Folgenden auch ,Vermieter genannt) verpflichtet sich, dem Kunden (im Folgenden auch ,Mieter”
genannt) den Mietgegenstand fir die vereinbarte Mietzeit zu Uiberlassen.

3.3.2 Der Mieter verpflichtet sich, den Mietgegenstand nur bestimmungsgemal einzusetzen, die einschlagigen Unfallverhiitungs-
und Arbeitsschutzbestimmungen zu beachten, die Miete vereinbarungsgemaR zu zahlen, den Mietgegenstand ordnungsgeman zu
behandeln und beim Ablauf der Mietzeit gesdubert und geladen zurlickzugeben. Der Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand vor
Uberbeanspruchung oder Extrema (Hitze, Kélte, Nasse) in jeder Weise zu schiitzen.

3.3.3 Der Mieter verpflichtet sich, dem Vermieter auf Anfrage den jeweiligen Stand- bzw. Einsatzort des Mietgegenstandes
anzuzeigen.

3.3.4 Der Vermieter hat den Mietgegenstand in einwandfreiem, betriebsfahigem Zustand mit den erforderlichen Unterlagen und evtl.
gebuchten Zubehdr zu Gbergeben.

3.3.5 Kommt der Vermieter bei Beginn der Mietzeit mit der Ubergabe in Verzug, so kann der Mieter eine Entschadigung verlangen.
Bei leichter Fahrlassigkeit des Vermieters ist die Entschadigung fiir jeden Arbeitstag begrenzt auf héchstens den Betrag des téaglichen
Mietpreises. Nach Setzung einer angemessenen Frist kann der Mieter vom Vertrag zurticktreten, wenn sich der Vermieter bis zu
diesem Zeitpunkt weiterhin in Verzug befindet.

3.3.6 Bei Ubergabe nicht erkennbare Mangel kdnnen nicht mehr geriigt werden, wenn sie nicht unverziiglich nach Kenntnis schriftlich
dem Vermieter angezeigt worden sind.

3.3.7 Der Vermieter hat rechtzeitig geriigte Mangel, die bei Ubergabe vorhanden waren, zu beseitigen. Die Kosten der Behebung
solcher Mangel tragt der Vermieter. Der Vermieter ist auch berechtigt, dem Mieter einen funktionell gleichwertigen Mietgegenstand
zur Verfugung zu stellen. Die Zahlungspflicht des Mieters verschiebt sich bei wesentlichen Beeintrachtigungen des Mietgegenstandes
um die notwendige Reparatur- oder Bereitstellungszeit.

3.3.8 Unterlasst der Vermieter die ihm obliegende Beseitigung gertigter Mangel innerhalb angemessener Zeit, so ist der Mieter zur
auRerordentlichen Kiindigung des Vertrages berechtigt.

3.3.9 Weitergehende Schadensersatzanspriiche gegen den Vermieter, insbesondere ein Ersatz von Schaden, die nicht am
Mietgegenstand selbst entstanden sind, kdnnen vom Mieter nur geltend gemacht werden bei:

Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit des Vermieters
nicht nur leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch den Vermieter, soweit die Erreichung des
Vertragszweckes geféhrdet wird, hinsichtlich des vertragstypischen, voraussehbaren Schadens,
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Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des Vermieters oder
einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Vermieters
beruhen,

unabdingbaren Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz fir Personenschéden oder Sachschaden an privat genutzten
Gegenstanden.

Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

3.3.10 Der Vermieter ist berechtigt, den Mietgegenstand bei Langzeitmieten (langer als 10 Tage) jederzeit zu besichtigen und nach
vorheriger Abstimmung mit dem Mieter selbst zu untersuchen oder durch einen Beauftragten untersuchen zu lassen. Der Mieter ist
verpflichtet, dem Vermieter die Untersuchung in jeder Weise zu erleichtern. Die Kosten der Untersuchung tragt der Vermieter.

3.3.11 Die Mietzeit endet an dem Tag, an dem der Mietgegenstand mit allen zu seiner Inbetriebnahme erforderlichen Teilen in
ordnungs- und vertragsgemafem Zustand beim Vermieter oder einem vereinbarten anderen Bestimmungsort eintrifft, frihestens
jedoch mit Ablauf der vereinbarten Mietzeit.

3.3.12 Der Mieter hat den Mietgegenstand in betriebsfahigem, geladenem und gereinigtem Zustand zurlickzuliefern oder zur
Abholung bereitzuhalten. Die Riicklieferung hat wahrend der normalen Geschéaftszeit des Vermieters so rechtzeitig zu erfolgen, dass
der Vermieter in der Lage ist, den Mietgegenstand noch an diesem Tage zu priifen.

3.3.13 Der Umfang, der vom Mieter zu vertretenden Méangel und Beschadigungen, ist dem Mieter mitzuteilen und es ist ihm
Gelegenheit zur Nachprifung zu geben. Die Kosten der zur Behebung der Méngel erforderlichen Instandsetzungsarbeiten sind
seitens des Vermieters dem Mieter in geschatzter Hohe méglichst vor Beginn der Instandsetzungsarbeiten aufzugeben.

3.3.14 Die ordnungsgemalfie Rucklieferung des Mietgegenstandes gilt als vom Vermieter anerkannt, wenn erkennbare Mangel bei
rechtzeitiger Rucklieferung nicht unverziglich und anderenfalls sowie bei sonstigen Mangeln nicht innerhalb von 14 Kalendertagen
nach Eintreffen am Bestimmungsort beanstandet worden sind.

3.3.15 Der Mieter darf einem Dritten den Mietgegenstand weder tiberlassen noch Rechte aus diesem Vertrag abtreten oder Rechte
irgendwelcher Art an dem Mietgegenstand einrdumen.

3.3.16 Sollte ein Dritter durch Beschlagnahme, Pfandung oder dergleichen Rechte an dem Mietgegenstand geltend machen, so ist
der Mieter verpflichtet, dem Vermieter schnellstmdglich in geeigneter Weise sowie zusatzlich unverziglich durch Einschreiben
Anzeige zu erstatten und den Dritten hiervon durch Einschreiben zu benachrichtigen.

3.3.17 Der Mieter hat geeignete Malinahmen zur Sicherung gegen Diebstahl des Mietgegenstandes zu treffen.

3.3.18 Der Mieter hat bei allen Unféllen den Vermieter zu unterrichten und dessen Weisungen abzuwarten. Bei Diebstahl ist die
Polizei hinzuzuziehen.

3.3.19 VerstoRt der Mieter schuldhaft gegen die vorstehenden Bestimmungen zu 3.3.15 bis 3.3.18., so ist er verpflichtet, dem
Vermieter allen Schaden zu ersetzen, der diesem daraus entsteht.

3.3.20 Sollte es dem Mieter schuldhaft oder aus technisch zwingenden Grinden unmdglich sein, die ihm obliegende Verpflichtung
zur Rickgabe des Mietgegenstandes einzuhalten, so ist er zum Schadenersatz verpflichtet.

3.4 Wohnflachenberechnung, Raumvermessung, Erstellung von 2D Grundrissen und anderen grafischen
Produkten

3.4.1 Die Fokus 3D GmbH erstellt grafische Produkte wie z. B. Gebaude-Schnitte, Gebaude-Ansichten, 2D Grundrisse in
verschiedenen Ausfuhrungen, u. a.. Diesen Anfertigungen liegen Daten zu Grunde, die entweder vom Kunden geliefert oder von der
Fokus 3D GmbH mit der nétigen Technik ermittelt wurden.

3.4.2 a) Kunde liefert Daten: Fir die Datenqualitat haftet der Kunde. Der Kunde hat die Mdglichkeit bemaRten Skizzen, alten Planen,
Matterport-Rundgéangen, generierten Punktwolken-Dateien oder tatséchlichen Punktwolken-Dateien oder vergleichbares als
Datengrundlage zur Verfligung zu stellen. Der Kunde muss sich zuvor eigenstéandig tber mégliche Mess-/Aufnahme-Abweichungen
von Geraten informieren, die er zur Erstellung von Datengrundlagen einsetzt. Die Fokus 3D GmbH tbernimmt keine Haftung bei
ungenauen Angaben oder fiir Messfehler, die durch fehlerhafte Aufnahme oder Abweichungen von Geréten entstehen. Die Fokus
3D GmbH, der gesetzliche Vertreter oder eine Erflullungsgehilfe erstellt auf Basis der vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten
Dokumente und/oder Dateien bemafte und lesbare Plane, Schnitte oder Ansichten. MaRe, welche auf den bereitgestellten
Bestandsplanen oder Punktwolken-Dateien nicht vorhanden waren, wurden nach bestem Wissen und Gewissen grafisch ermittelt
und erganzt. Das Gebaude wurde vom Auftragnehmer nicht aufgemessen. Daher wird fiir die Ubereinstimmung zwischen den
Zeichnungen und dem Objekt keine Haftung Ubernommen. Die bereitgestellten Dokumente wurden vom Architekten als
Prufgrundlage genutzt. Der Architekt ibernimmt keine Haftung fiir konstruktive und statische Informationen. Die vorliegenden Plane
sind nicht fur eine Baugenehmigung oder Bauausfiihrung verwendbar.

3.4.2 b) Fokus 3D GmbH liefert Datengrundlage: Wird die Fokus 3D GmbH mit dem Aufmaf} und der Vermessung beauftragt,
kommen Laserscanner zum Einsatz, um Abweichungen zu minimieren. Dabei steht es der Fokus 3D GmbH frei, welcher
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Laserscanner verwendet wird. Abweichungen der Laserscanner liegen zwischen 0,05%, 1 - 2mm (Leica RTC360) und 0,2%, 4 — 8
mm (Leica BLK360). Die Fokus 3D GmbH utbernimmt keine Haftung zwischen den Zeichnungen und dem Objekt im Bereich von
Abweichungen unter 0,5% und dartber nur, wenn die baulichen Gegebenheiten eine ordentliche Vermessung erlaubten, d. h. Wande
und Raumecken sowie bauliche Elemente frei zu sehen waren. Der priifende Architekt tibernimmt keine Haftung flr konstruktive und
statische Informationen. Die vorliegenden Plane sind nicht fiir eine Baugenehmigung oder Bauausfuhrung verwendbar. Die Fokus
3D GmbH ubernimmt keine Haftung zwischen den Zeichnungen und dem Objekt, wenn der Kunde explizit eine andere Aufmal3-
Technik wiinscht z. B. Aufnahme mit einer 3D-Kamera (generierte Punktwolken-Datei).

3.4.3 Die Wohnflachenberechnung basiert auf den vom Auftragnehmer erstellen Planen. Die Plane wurden mit den zur Verfligung
gestellten Dokumenten und/oder Dateien angefertigt (vgl. 3.4.2 a) & b)). Fir Abweichungen in der Berechnung, die durch fehlende,
falsche oder nicht nachvollziehbare Informationen der Bestandsdokumente und/oder Dateien zuriickzufiihren sind, die vom Kunden
geliefert wurden (vgl. 3.4.2 a)) wird keine Haftung ibernommen. Die Wohnflachenberechnung wurde nach Wohnflachenverordnung
erstellt.

3.4.4 Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung)
oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung). Die vorstehenden Einschrankungen gelten nicht fur Anspriiche
aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen verursacht wurden

e bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit

e beivorsatzlicher oder grob fahrléassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméafe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméagig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

e im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes erdéffnet ist.

4 Mitwirkungspflichten des Kunden bei Erstellung von 3D-Rundgéangen oder 360-Grad-Inhalten

4.1 Die nachfolgend beschriebenen Mitwirkungspflichten sind Voraussetzung zur Erbringung der vertraglich geschuldeten Leistung
durch die Fokus 3D GmbH. Kommt der Kunde seinen Mitwirkungspflichten nicht nach, ist der Dienstleister berechtigt, vom Vertrag,
nach fruchtlosem Ablauf einer hierfir gesetzten angemessenen Nachfrist, zurlickzutreten. Angefallene Kosten werden jedoch
berechnet. Weitere Anspriiche bleiben unbertihrt.

4.2 Entscheidet sich der Kunde dafir, dass die Fokus 3D GmbH die 3D-Tour Aufwertung durchfiihren soll, erhalt er im Nachgang an
die Scandienstleistung per E-Mail einen Fragebogen. In diesem soll der Kunde alle relevanten Informationen zusammentragen und
bereitstellen, damit eine 3D-Touraufwertung umgesetzt werden kann. Hierfur kann es auch nétig sein, dass Daten und Medien
separat Uber einen Clouddienst der Fokus 3D GmbH bereitgestellt werden mussen.

4.3 Entscheidet sich der Kunde dafir, selbst eine Aufwertung der Tour durchzufthren, hat er die Mdglichkeit, temporéaren
kostenpflichtigen Zugang zu der Bearbeitungs-Applikation zu erhalten. Diese kann ausschlief3lich online genutzt werden. Die Fokus
3D GmbH haftet nicht fur Fehler, verursacht durch den Kunden, die eine Tour abwerten oder géanzlich unbrauchbar machen. Die
Fokus 3D GmbH haftet nicht fir Fehlfunktionen oder Ausfélle der vom Drittanbieter MPskin bereitgestellten Overlay-Applikation. Die
Fokus 3D GmbH ist nicht verpflichtet, wahrend der Bearbeitung durch den Kunden kostenfreien Support zu leisten.

4.4 Der Kunde haftet fir jegliche Inhalte, die in die 3D-Tour eingepflegt werden. Der Kunde bestétigt insbesondere, dass er alle
Rechte (Eigentums- oder Nutzungsrechte) von Bild-, Ton-, Video- oder Textaufzeichnungen (oder anderen Medien mit
Schutzrechten) besitzt und kein geistiges Eigentum oder Rechte Dritte verletzt. Sind Quellenangaben in der Tour zu machen, sind
diese Medien inklusive der jeweiligen Quellen der Fokus 3D GmbH kenntlich zu machen. Der Kunde stellt sicher, dass alle
Informationen nicht gegen geltendes européisches oder deutsches Recht versto3en. Die Fokus 3D GmbH kann Inhalte I6schen oder
verbieten, die nicht konform mit rechtlichen Bestimmungen sind.

5. Kosten

5.1 Alle Preise sind netto-Preise, verstehen sich also zzgl. 19% gesetzlicher Mehrwertsteuer.

5.2 Scandienstleistung: Die Kosten fir das Erfassen eines Raumes basieren auf den Objektgegebenheiten. Der Preis variirt und
basiert auf einer Begehung des Objekts im Vorfeld oder auf Grundlage von Daten, die der Kunde im Vorfeld liefert. Die Kosten werden
in einem Angebot festgehalten, falls der Kunde dies Winscht. Kostenabschéatzungen (da z. B. Quadratmeterzahl nur geschéatzt
wurde) sind daraus erkenntlich.

5.3 Aufbereitung: Die Aufbereitung der virtuellen 3D-Tour zum Marketinginstrument erfolgt entweder durch den Kunden
(Wochenpauschalpreis fur die Nutzungsdauer der Bearbeitungssoftware) oder durch die Fokus 3D GmbH auf Basis einer
Stundenpauschale. Ist keine weitere Aufwertung gewtlinscht, entstehen keine weiteren Kosten. Aufwertungen missen nicht
gesondert ausgepreist sein. Im Falle eines Komplettangebots sind diese Arbeiten bereits im Preis der 3D-Tour-Erstellung eingepreist.
Dies wird Uiber den Beschreibungstext der Rechnungs-/Angebotsposition ersichtlich.

5.4 Hosting und Bereitstellung: Hosting und Bereitstellen der Overlay-Applikation, die eine Aufwertung der virtuellen 3D-Tour zeigt,
ist als pauschaler Monatspreis zu verstehen, der jahrlich abgerechnet wird. Hosting ist nétig, um eine 3D-Tour ausspielen zu kdnnen.
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Sobald Sie ein Hosting kiindigen, kann dies zum Verlust ihrer virtuellen 3D-Tourdaten fiihren, da dieses digitale Produkt einen
Cloudspeicher, ggf. einen patentierten und zertifizierten, benétigt.

5.5 Kosten flir zusétzliche Leistungen sind dem freibleibenden Leistungsverzeichnis zu entnehmen, dass Sie spatestens im
Anschluss an die erstelle 3D-Tour digital oder per Post enthalten. Die Beauftragung oder Buchung von Sonderfunktionen oder
Leistungen kann jederzeit im Nachgang erfolgen und ist obligatorisch.

5.6 Schulung & Workshops: Schulungen, Seminare und Workshops werden je nach Inhalt, Ausfiihrung und Gruppengrof3e
unterschiedlich ausgepreist. Genaue Kosten kénnen dem freibleibenden Leistungsverzeichnis entnommen werden. Maf3geblich ist
der zum Buchungszeitpunkt angegebene Preis. Gebuchte, aber nicht wahrgenommene Schulungen oder Workshops, egal ob on-
oder offline, werden voll berechnet. Bei Erklarung des schriftlichen Riicktritts (postalisch oder digital z. B. per E-Mail), die uns
spéatestens am 15. Tag vor dem Veranstaltungstermin zugeht, entféllt die Pflicht zur Leistung des Preises. Wird bis zum 5. Tag vor
dem Veranstaltungstermin der Rucktritt erklart, reduziert sich der Preis auf 50 %. Bei noch spaterer Absage wird der volle Peis
erhoben. Bei mehrtagigen Veranstaltungen ist der erste Tag der Veranstaltung maRgeblich fir die Frist. Sie kdnnen lhre
Teilnahmeberechtigung in jedem Falle jederzeit auf einen schriftlich von lhnen zu benennenden Ersatzteilnehmer Gbertragen.
Hierdurch entstehen keine Kosten.

Eine Umbuchung auf einen anderen Termin oder eine andere Veranstaltung ist nur mit Zustimmung der Fokus 3D GmbH mdéglich.

5.7 Miete von 3D-Kamera- oder Scan-Technik: Die Mietkosten richten sich nach der Mietdauer und kann saisonbedingt variieren.
Details kdnnen Sie dem freibleibenden Leistungsverzeichnis entnehmen. Das Zuriickbehaltungsrecht und das Aufrechnungsrecht
des Mieters bestehen nur bei vom Vermieter ausdriicklich anerkannten oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen des
Mieters. Ist der Mieter mit der Zahlung eines félligen Betrages langer als 7 Kalendertage ab Rechnungsstellung in Verzug oder ging
ein vom Mieter gegebener Wechsel zu Protest, so ist der Vermieter berechtigt, den Mietgegenstand nach Ankundigung ohne
Anrufung des Gerichts auf Kosten des Mieters, der den Zutritt zu dem Mietgegenstand und den Abtransport zu ermdglichen hat,
abzuholen und daruber anderweitig zu verfiigen. Die dem Vermieter aus dem Vertrag zustehenden Anspriiche bleiben bestehen;
jedoch werden die Betrage, die der Vermieter innerhalb der vereinbarten Vertragsdauer etwa durch anderweitige Vermietung erzielt
hat oder hétte erzielen kénnen, nach Abzug der durch die Riickholung und Neuvermietung entstandenen Kosten angerechnet.

5.8 Samtliche Rechnungsbetrage sind sofort abzugsfrei zur Zahlung nach Rechnungsstellung an die Fokus 3D GmbH fallig, insofern
in der Rechnung keine andere Frist angegeben wurde.

6. Laufzeit/ Kiindigung
6.1 Alle Leistungen, die nicht einmalig erbracht werden, sind auf unbestimmte Zeit geschlossen.

6.2 Eine Kundigung kann jederzeit 30 Tage zum Monatsende erfolgen und ist schriftlich an die Fokus 3D GmbH zu richten.
7. Referenzen

Soweit nicht anders angegeben, gestattet der Kunde der Fokus 3D GmbH, den Kundennamen bzw. dessen Logo + den
Domainnamen, 3D-Tour-Inhalte, aus der Tour extrahierte Bilder oder Videos als Referenz und zu Marketingzwecke on- und/oder
offline zu nutzen. Der Kunde kann dem jederzeit schriftlich widersprechen. Ein Widerspruch bezieht sich jedoch nicht auf bereits
veroffentlichte oder gedruckte Inhalte, sondern nur darauf, dass Inhalte zukiinftig nicht mehr erneut, in neuen Beitrdgen oder
Marketingprodukten on- und/oder offline verwendet werden diirfen. Die Fokus 3D GmbH hélt geltende Datenschutzbestimmungen
ein.

8. Sonstige Bestimmungen

8.1 Abweichende Vereinbarungen oder Erganzungen des Vertrages mussen schriftlich erfolgen.

8.2 Erfillungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand ist, wenn der Mieter Unternehmer, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder ein dffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, fiir beide Teile und fur sdmtliche Anspriiche der Hauptsitz des Vermieters
oder — nach seiner Wahl — der Sitz seiner Zweigniederlassung, die den Vertrag abgeschlossen hat. Der Vermieter kann auch am
allgemeinen Gerichtsstand des Mieters klagen.

8.3 Der Auftraggeber stellt die Fokus 3D GmbH im Innenverhéltnis von allen Anspriichen wegen eines von ihm verursachten
VerstoRes gegen die Nutzungsbedingungen der Dienste Dritter einschlielich der Kosten der notwendigen Rechtsverfolgung frei.

9. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden: https://
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ . Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

10. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, berihrt dies nicht die Gbrigen Bestimmungen.



